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Programma scientifico

Registrazione partecipanti 

Presentazione obiettivi del corso 

Classificazione del diabete mellito 

Valutazione delle caratteristiche cliniche fisiopatologiche del diabete mellito 

Elementi essenziali della diagnosi 

Il cittadino asintomatico 

Discussione sui temi trattati 

Coffee Break 

Complicanze del diabete mellito 

I fattori spia 

I target

Lo stile di vita 

La prevenzione del diabete mellito 

Discussione sui temi trattati 

Pausa Pranzo

I farmaci 

La terapia insulinica 

La visita medica 

Il controllo della glicemia 

Discussione sui temi trattati 

Coffee break 

La gestione dell’ipoglicemia 

I servizi di diabetologia 

Discussione sui temi trattati 

L’autodiagnostica in farmacia 

Il Protocollo CCM Diabete e Farmacia dei Servizi 
Errori e credenze più comuni: presentazione e discussione di 10 casi. 

Discussione sui temi trattati 

Questionario di valutazione dell’evento formativo 



Il Protocollo CCM Diabete e Farmacia dei Servizi 



Percorso 
PREVENZIONE

Selezione partecipanti:
 ≥ 45 anni
 sovrappeso
 familiarità

Rilevazione 
sesso ed età

Consenso 
informato

STOP

Questionario 
sociale 

Test glicemia

NO

Sì

< 12

Counselling,
invio MMG (scheda)
e invito follow-up 

Follow-up

Rilevazione esiti 
(anche via MMG)  

Sì

NO

FINDRISC

Counselling

Rifiuta o
<110 mg/dl

≥ 12

≥ 110 mg/dl

STOP



QUESTIONARIO SOCIALE



calcolato automaticamente 
dal software 

da rilevare 



Scheda informativa sintetica da inviare al MMG
(con richiesta di feedback)

1. Punteggio Findrisc e valore del rischio (vedi tabella)

2. Valore glicemia (se controllata)

PREVENZIONE



Percorso 
ADERENZA

Selezione partecipanti:

pazienti con ricetta

di medicinale antidiabetico

Rilevazione 
sesso ed età

Consenso 
informato

STOP

Questionario 
sociale + aderenza 

NO

Sì

Counselling,
invio MMG (scheda)
e invito follow-up

Follow-up

Rilevazione esiti 
(anche via MMG)  

Sì
NO





REPLICARE PER:

• Insulina

• Antiipertensivi

• Antidislipidemici

Con almeno 2 sì 
come risposta:

il paziente è 
NON ADERENTE 

[II] SAPER ASSUMERE I FARMACI 

Quali medicinali utilizza? Sì No 

Ipoglicemizzanti orali   

A volte dimentica di prendere gli ipoglicemizzanti?   

Nelle ultime due settimane ci sono stati giorni in cui non ha preso gli 

ipoglicemizzanti (non perché se lo è dimenticato)? 

  

Quando sente che la malattia è sotto controllo, le capita di smettere di 

prendere gli ipoglicemizzanti?  

  

Ha mai diminuito le dosi o smesso di prendere gli ipoglicemizzanti senza 

dirlo al suo medico, perché si sentiva peggio quando li prendeva? 

  

 



Scheda informativa sintetica da inviare al MMG
(con richiesta di feedback)

1. Aderenza alle linee guida

2. Aderenza alla terapia

ADERENZA



A CURA DEL FARMACISTA



Al fine di tracciare i farmacisti, e le relative farmacie, che hanno partecipato alla formazione a distanza è
necessario che il farmacista acceda alla formazione a distanza identificandosi con il codice univoco della
farmacia composto da:

1) Regione (3 cifre)
2) ASL di appartenenza (3 cifre)
3) Codice farmacia AIFA (da 1 a 5 cifre progressivo).

I punti 1) 2) e 3) sono codici assegnati alla farmacia dall’art.50 L 326/2003 la somma dei 3 compone un
codice alfanumerico da 7 a 11 caratteri.

Dovrà essere anche indicato l’indirizzo mail UFFICILE della farmacia, poiché, a conclusione del FAD e dopo
il superamento del questionario d’apprendimento, il gestore del database invierà user e password da
inserire su http://farmacie.atfinformatica.com; sul database pertanto, in seguito all’identificazione, sarà
possibile l’accesso alla schermata del questionario da somministrare al paziente.

ACCESSO ALLA FORMAZIONE A DISTANZA ED AL DATABASE
- proposta di percorso operativo -

IL PROGETTO CCM

http://farmacie.atfinformatica.com/


ESEMPIO
Piemonte, ASL TO1, Farmacia Piazza Vittorio Veneto

Codice regione: Piemonte: 010
Codice ASL: ASL TO1: 201
I codici regione e ASL si trovano entrambi nel file Excel denominato ANAGRAFICA REGIONI-ASL

Codice farmacia AIFA: Gallo Mario: 2

Il codice Farmacia AIFA è reperibile utilizzando il seguente sistema nel file EXCEL in allegato (nominato

ANAGRAFICA NSIS FARMACIE ITA):

1)Cliccare in alto a destra sul pulsante "MODIFICA"

2)Si aprirà una tendina o un nuovo layout; andare su "TROVA" e in seguito stratificare l'analisi sino al

reperimento della propria farmacia di appartenenza (codice di codice da 1 a 5 cifre presente nella prima

colonna del file Excel)

ESEMPIO CODICE COMPLETO: 010-201-2; questo numero identificherà in maniera univoca la farmacia

permettendo agli epidemiologi di conoscere l’ubicazione geografica esatta della farmacia che ha compiuto i

test.

IL PROGETTO CCM



Socialfarma – FAD
Come trovare il proprio codice AIFA nel 

file EXCEL?

Cliccare su trova ed inserire il nome della 
farmacia o l’indirizzo; attento! Controlla che la 

farmacia corretta; essendoci le farmacie di 
tutta Italia alcuni nomi sono ripetiti!!In questa colonna si 

trova il codice AIFA!





Database –ATF informatica - Questionari
Una volta registrato correttamente il farmacista formato potrà accedere 

all’area riservata dove troverà il questionario da somministrare al paziente

Fase di somministrazione dei questionari:

 Il farmacista a seguito della formazione riceverà una mail (sulla mail personale inserita
nell’anagrafica di registrazione alla formazione a distanza) recante:

A. un pdf che attesta la formazione di almeno un farmacista per la farmacia e che
quindi può somministrare i questionari
B. user e password (password che andrà resettata) da utilizzare per il primo accesso
nel database di ATF Informatica all’indirizzo http://farmacie.atfinformatica.com

In seguito potrà utilizzare il database per inserire i questionari



PROGETTO CCM
Istruzioni operative per la compilazione dei questionari 

Step 1:
Recepimento di user e password dalla mail inserita sul provider del FAD.

Step 2:

Inserimento diuser epassword sulla pagina web

http://farmacie.atfinformatica.com

http://farmacie.atfinformatica.com



Step 3:
All’inserimento corretto di user e password si aprirà una schermata con differenti
caselle; selezionare la voce «Progetto CCM».

> Progetto CCM



Step 4:
Inserire le risposte nel questionario (esempio)
Nota: alcune domande potranno avere più di una risposta; in tal caso sarà il sistema
a permettere all’utente di selezionare più di una risposta.

Progetto CCM – diabete 


